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软件业企业海南省互联网产业  综合服务平台月报

填报说明
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海南省工业和信息化厅
信息产业处
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一、登陆海南省互联网产业综合服务平台
在浏览器中打开海南省互联网产业综合服务平台（网址： http://iitb-internet.hainan.gov.cn/），用已注册的账号登陆平台。
[image: ]
[bookmark: _Toc471827798]二、上报企业指标月报
1.进入平台首页，点击企业指标月报。
[image: ]
2. 在导入方框里，选择上报的日期。
在企业指标月报页面，系统默认上报日期为当前月，请您检查是否符合您的上报需求，若不符合，请点击日期图标，进行日期的选择：
[image: ]
3.在线填报月报数据
确认日期信息后，点击“在线填报”按钮：
[image: ]
[image: C:\Users\win7\Desktop\1550192586(1)_副本_副本.png]
4.提交数据，上报成功
上报完成后，可在【企业指标月报记录】查看上报情况。
在线填完月报数据后，系统弹出的是在线填报结果的预览页面，请检查无误后，再次点击页面底部的提交按钮，即可上报成功。
[image: C:\Users\win7\Documents\Tencent Files\2483991213\Image\C2C\9C]_03WKNIHO@{SC`Y9}YP3.png]
在线填报结果预览页面的底部，各按钮功能如下：
（1）提交：提交月报信息到各市县工信部门和省工信厅审核，其状态为“已上报”；
（2）存为草稿：将月报信息保存的操作，其状态为“草稿”，若需要上报，需要重新提交；
（3）重新上报：当前结果预览页面关闭，需重新进行在线填报；
（4）取消：结果预览页面关闭，不保存也不提交；
（5）撤回：报送本月月报数据如出现错误，可撤回修改数据后重新提交，如在2019年2月1日至2月28日期间，可撤回修改2019年1月月报，其他时间需联系系统管理员（电话0898-65351917）或技术支持人员刘春余（QQ: 2910580069,电话：18898270548）退回月报后重新报送数据。
上报完成后，可在企业月报指标的“已报数据列表”页面，查看数据的状态，并可查看已上报数据的详情。
三、审核关系
（1）总营业务收入≥主营业务收入
2000≥2010
（2）主营业务收入≥软件业务收入合计
2010≥2020
（3）软件业务收入=软件产品收入+信息技术服务收入+信息安全收入+嵌入式系统软件收入
2020=20211+2022+2023+2024
（4）软件产品收入≥工业软件产品收入
2021≥20211
（5）信息技术服务收入≥云服务收入+大数据服务收入+电子商务平台技术服务收入+集成电路设计收入
2022≥20221+20222+20223+20224
（6）软件业务收入≥软件外包服务收入	
2020≥2030
（7）软件外包服务收入≥软件外包服务出口×6.4
	 2030≥2041×6.4（参考）
（8）嵌入式系统软件收入≥嵌入式系统软件出口×6.4 
2024≥2042×6.4
四、统计报表指标解释
1．总营业收入：指企业在报告期内生产经营活动过程中形成的总收入。根据会计“利润表”中对应指标的本年累计数填列。
2．主营业务收入：根据会计“利润表”中对应指标的本年累计数填列。未执行 2001 年《企业会计制度》的企业，用“产品销售收入”的本期累计数代替。
3.软件业务收入：指企业在报告期从事软件产品、信息技术服务、信息安全、嵌入式系统软件四项业务收入的合计。
4. 软件产品收入：一是指企业在报告期从事开发研制销售软件产品所获得的收入，包括外购二次开发的软件产品，但二次开发的增加值必须超过购进价的30%；二是指系统集成中单独开据发票的软件收入；三是指软件企业承担其他硬件厂商委托开发研制的，但不需向硬件产品中镶嵌灌入,其嵌入式软件收入按照合同金额计算。
软件产品行业：指以知识为基础所形成的无形软件产品（广义）。或指以知识为基础借助于中央处理器（CPU）为运行平台的指令和程序的有序结合，从而形成的无形产品（狭义）。主要包括基础软件、支撑软件、平台软件、应用软件、工业软件、接受委托开发的嵌入式软件、移动应用软件（APP）和定制软件。
（1）基础软件：是计算机系统中最靠近硬件层次的软件。通常包含操作系统、数据库管理系统、中间件等。
（2）支撑软件：指软件开发过程中使用到的开发工具和环境、建模工具、界面工具、项   目管理工具、配置管理软件、测试工具等软件。
（3）平台软件：指支撑云计算、大数据、人工智能、物联网等新型信息系统平台的虚拟化、存储管理、数据处理等软件。
（4）应用软件：是指为特定领域研发，具有指定功能的软件。一般处在操作系统和中间件上层。如管理软件、教育软件等。
（5）工业软件：指在工业领域辅助进行工业设计、生产、通讯、控制和工业企业业务管理的软件。
（6）接受委托开发的嵌入式软件：指软件企业接受硬件企业委托为其开发、研制的并以软件形式销售的嵌入式软件系统。
（7）移动应用软件（APP）：指面向移动终端开发的软件产品。
（8）定制软件：指通过承接外包的方式，向需方提供定制的软件，且供方不拥有软件开发调试过程中产生的著作权。
5. 工业软件收入：指企业在工业领域辅助进行工业设计、生产、通讯、控制和工业企业业务管理的软件的收入。
6．信息技术服务收入：指企业在报告期根据用户需求，提供信息技术咨询设计服务、信息系统集成实施服务、运行维护服务、数据服务、云服务、平台运营服务、电子商务平台技术服务和集成电路设计服务所获的收入。
（1）信息技术咨询设计服务：在信息资源开发利用、工程建设、人员培训、管理体系建设、技术支撑等方面向需方提供的管理或技术咨询评估服务。包括：信息化规划、信息系统设计、信息技术管理、信息系统工程监理、测试评估认证、信息技术培训等。
（2）信息系统集成实施服务：指通过结构化的综合布线系统和计算机网络技术,将各个分离的设备、功能和信息等集成到相互关联的、统一和协调的系统之中的服务。
（3）运行维护服务：指采用信息技术手段及方法，依据需方提出服务级别要求，对其信息系统的基础环境、软硬件及安全等提供的各种技术支持和管理服务。
（4）数据服务：指利用信息技术向需方提供的信息和数据的整理、挖掘、分析等服务，包括大数据服务、数据加工处理服务（非海量）、数字内容处理等服务。
（5）云服务：指将可伸缩、弹性、共享的物理和虚拟资源池以按需自服务的方式供应和管理，并提供网络访问模式的各类技术支持和管理服务。
（6）平台运营服务：根据需方需求提供业务支撑平台的部分或全部功能的服务。包括物流管理服务平台、在线信息平台、在线娱乐平台、在线教育平台等。
（7）电子商务平台技术服务：服务供方自建电子商务平台，并供其他企业或个人在平台上进行业务经营和交易的服务。包括：在线交易平台服务和在线交易支撑服务。不包括：电子商务平台交易收入。
（8）集成电路设计：指企业开展的集成电路研发、设计服务。
7.云服务收入：指企业将可伸缩、弹性、共享的物理和虚拟资源池以按需自服务的方式供应和管理，并提供网络访问模式的各类技术支持和管理服务的收入。
8.大数据服务收入：指企业利用信息技术向需方提供的信息和数据的整理、挖掘、分析等服务，包括大数据服务、数据加工处理服务（非海量）、数字内容处理等服务的收入。
9.电子商务平台技术服务收入：指企业自建电子商务平台，并供其他企业或个人在平台上进行业务经营和交易的服务获得的收入。包括：在线交易平台服务和在线交易支撑服务。不包括：电子商务平台交易收入。
10.集成电路设计收入：指企业在报告期从事集成电路研发设计的收入。包括：
（1）主要从事集成电路设计的企业，将IC设计企业的主营业务收入计作IC设计收入。
（2）集成电路设计、测试收入占主营业务60%以上的企业，其IC设计收入根据以下公式进行计算。
计算公式为：IC设计收入=芯片销售收入-制造（加工）成本-期间费用
11．信息安全收入：指企业在报告期从事信息安全产品、云计算安全产品、工控安全产品、移动安全、云端安全、安全咨询、安全集成实施、安全运维、安全培训等软件研发或服务所获得的收入。
（1）信息安全产品：指企业开发的保障信息内容、信息系统和网络不受侵害的软件及支持与应用系统。包括：基础类安全产品、终端与数字内容安全产品、网络与边界安全产品、专用安全产品、安全测试评估与服务产品、安全管理产品等。
（2）云计算安全产品：指保护云计算自身的安全，给云计算中心提供安全防护的产品及相应的集成实施和运维服务。包括虚拟防火墙、虚拟数据库审计、虚拟安全管理、访问控制等。
（3）工控安全产品：主要包括工控防火墙、工控安全监测与审计系统、工控漏洞扫描、工控漏洞挖掘、工控异常检测等。
（4）移动安全：提供APP安全保护、移动威胁情报、事前/事后应急响应等服务，确保移动应用自身的安全，避免被黑客攻击利用等安全问题发生。
（5）云端安全服务：通过云平台提供的安全服务。包括高抗DDOS、网站漏洞扫描平台、CDN、缓存加速、态势感知、堡垒机、网站安全监测等。
（6）安全咨询：协助需方提升和优化安全管理的咨询服务。
（7）安全集成实施：满足信息系统安全技术要求和安全管理要求的集成实施服务。
（8）安全运维：对信息系统提供的安全巡检、安全加固、脆弱性检查、渗透性测试、安全风险评估、应急保障等服务。
（9）安全培训：针对信息安全提供的培训服务。
12.工控安全收入：主要包括工控防火墙、工控安全监测与审计系统、工控漏洞扫描、工控漏洞挖掘、工控异常检测等的收入
13.嵌入式系统软件收入：指企业在报告期完成的自主研制并镶嵌固化到本企业生产的硬件产品中的嵌入式系统软件（含二次开发后增加值超过购进价50%的嵌入式系统软件）。
14．软件外包服务收入：指企业在报告期承担发包方（国内或国外）的分包业务，如委托开发软件、软件测试、业务流程设计、安装、维护、数据加工等。用外汇结算的外包收入，应换算成人民币价值计算。
外包根据供应商的地理分布状况划分为两种类型：境内外包和离岸外包。境内外包是指外包商与其外包供应商来自同一个国家。离岸外包则指外包商与其供应商来自不同国家，外包工作跨国完成。
15.软件业务出口合计：指企业在报告期完成的软件产品、信息技术服务、信息安全、嵌入式系统软件四项业务出口额的合计数。（“万美元”计算）。计算公式：软件业务出口=软件外包服务出口+嵌入式系统软件出口+其他软件业务出口
16．软件外包服务出口：指在软件外包服务收入中出口到国际市场（即离岸外包）或在我国境内但由于外包商与其外包供应商来自不同的国家的企业间以外汇结算的收入（以“万美元”计算）。
17.嵌入式系统软件出口：指报告期出口到国外的嵌入式系统软件，含嵌入在硬件中，随硬件产品一起出口和承担国外硬件厂商需求而研发的独立嵌入式系统软件产品（以“万美元”计算）。
18. 其他软件业务出口：除软件外包服务、嵌入式系统软件出口的软件业务出口
19．主营业务成本：根据会计“利润表”中对应指标的本年累计数填列。
20. 费用总额：根据会计“利润表”中对应的销售费用、管理费用和财务费用的本年累计数加总后填列。
21．利润总额：指企业在生产经营过程中各种收入扣除各种耗费后的盈余，反映企业在报告期内实现的亏盈总额，包括营业利润和营业外收支净额。根据会计“利润表”中的对应指标的本期累计数填列。计算公式：利润总额=营业利润+营业外收入-营业外支出
22、税金总额：根据会计“利润表”中除允许抵扣的增值税以外的企业缴纳的各项税金及其附加的总额。
23.研发经费：指软件企业在报告期内用于软件研究与开发的所有支出。不论何种经费来源，只要实际用于软件研究与开发的经费支出都应计算在内。
24. 从业人员工资总额：指根据《关于工资总额组成的规定》（1990年1月1日国家统计局发布的一号令）进行修订，本单位在报告期内直接支付给本单位全部从业人员的劳动报酬总额。包括计时工资、计件工资、奖金、津贴和补贴、加班加点工资、特殊情况下支付的工资，是在岗职工工资总额、劳务派遣人员工资总额和其他从业人员工资总额之和。
工资总额是税前工资，包括单位从个人工资中直接为其代扣或代缴的房费、水费、电费、住房公积金和社会保险基金个人缴纳部分等。
工资总额不论是计入成本的还是不计入成本的，不论是以货币形式支付的还是以实物形式支付的，均应列入工资总额的计算范围。
25．从业人员年平均人数：指报告期内每天平均拥有的从业人员人数。平均人数的计算方法如下：
月平均人数是以报告月内每天实有的全部人数相加之和，被报告月的日历日数除求得。人员增减变动很小的单位，其月平均人数也可以用月初人数与月末人数相加之和被 2 除求得。开工不满全月的新建单位（月中开工或月末开工），在计算报告月的平均人数时，应以开工后各天实有人数之和被报告月日历日数除求得。
年平均人数是以十二月的平均人数相加之和被十二除求得，或四个季度平均人数之和被四除求得。
26.订单同比增长：指企业在报告期的软件业务累计订单比去年同期的增长量。本期累计订单是报企业自本年初开始到报告期末累计签订的有效软件业务合同总金额。
五、填报原则
1.系统集成中单独开具发票的软件收入按“软件产品收入”进行填报。
2.软件企业承担其他硬件厂商委托开发研制的，但不需要向硬件产品中镶嵌灌入，其嵌入式软件收入根据合同金额按“软件产品收入”进行填报。
3.企业从事开发研制软件产品并以云形式提供给需方的，若功能和以传统软件许可等形式销售的软件产品相比没有发生改变，则按“软件产品收入”进行填报。
4.企业从事信息安全相关云服务的，按“信息安全收入”进行填报，不再计入信息技术服务中的“云服务收入”。
六、注意事项
1.对单个数额的限制：从业人员人数、工资总额不能等于0 或者小于0.（包括今年和去年）其余选项没限制。
3.统计数据除“从业人员平均人数”外，其余数据指标都是累计数，并都以万元或万美元为单位。
4.本年本期累计:指2019年1月份至所报月份的数据总和，去年本期累计:指2018年1月份至所报月份的数据总和。如报2019年2月月报，本年本期累计指2019年1月至2月累计数，去年本期累计指2018年1月至2月累计数。
5.利润总额、从业人员平均人数、税金总额本年和去年同期累计数据可以小于或等于上个月，其余指标本年和去年同期累计数据必须大于或等于上个月。
6.“从业人员工资总额”、“从业人员平均人数”要大于0，其余指标可为0；如单位成立时间不到1年，去年同期累计可为0。
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